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简介

符号的含义

本手册使用下列符号：

表示使用各功能时需要注意的地方。此符号表示如果不遵守指示可能导致产品或服务无法使
用或者导致数据丢失的地方。请务必阅读这些说明。

表示产品功能的补充说明以及解决用户错误的指示说明。

[ ]
表示产品或显示屏上的键或按钮的名称。

免责声明

在适用法律允许的最大范围内，任何情况下，对于因本产品故障、文档或数据丢失、使用或
未使用本产品及随附的操作手册而导致的任何损害，制造商概不承担任何责任。

请务必复制或备份重要文件或数据。操作不当或机器故障可能会导致文件或数据丢失。此
外，您有责任采取保护措施来防御电脑病毒、蠕虫病毒和其它有害软件。

任何情况下，对于因使用本产品创建的任何文件或您操作数据而导致的任何结果，制造商概
不承担任何责任。

本手册中的某些插图可能与实际机器略有不同。

本手册中使用的 Mopria 应用程序版本如下。

实际画面可能根据您使用的应用程序版本而有所不同。

• Mopria Print Service：2.5.5

• Mopria Scan: 1.1.3
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准备操作
要使用 Mopria Print Service 和 Mopria Scan 应用程序，您需要配置机器和 Android 设
备上的设置。

在同一网络上连接机器和 Android 设备

用下列方法之一连接机器和 Android 设备。有关连接步骤的详细信息，请参见机器或
Android 设备随附的说明手册。

• 在无线局域网（Wi-Fi）上直接连接

• 通过接入点连接（您可以在无线局域网或有线局域网上连接机器和接入点。）
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1. 使用 Mopria Print
本节介绍如何从 Android 设备使用 Mopria Print Service 在机器上打印。

关于 Mopria Print Service
本机支持 Mopria Print Service。

从 Android 设备通过无线网络使用 Mopria Print Service，您可以轻松地在机器上打印。
您无需在 Android 设备上专门为机器安装打印机驱动程序。

DTN753

有关 Mopria Print Service 的详细信息，请参见以下 URL。

https://mopria.org/how-to-print

• 如果您的 Android 设备中的操作系统是 Android 8 或 9，您可以使用预先安装在操作
系统上的“默认打印服务”。有关默认打印服务与 Mopria 打印服务之间的差异，请参
见 https://mopria.org/android-8-9-faq。
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设置 Android 设备
您可以设置 Android 设备来使用 Mopria Print Service。

1. 如果您的 Android 设备上没有安装 Mopria Print Service，请安装。

在 Google Play 商店搜索 Mopria Print Service 并安装。

2. 打开 Android 设置画面，点击[打印]。

3. 点击[Mopria Print Service]。

4. 打开该服务。

如果出现消息，请确认信息并点击[确定]。

该服务将自动发现同一网络上的 Mopria 授权设备，并将其显示在列表中。

出现机器的名称时，设置完成。

DYR526

1. 使用 Mopria Print
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打印
您可以使用 Mopria Print Service 从 Android 设备进行打印。

• Mopria Print Service 不能同时接受多个作业。当第一个作业完成后，再打印下一个
作业。

1. 在 Android 设备上打开要打印的页面。

2. 选择[打印]、[共享]或其他菜单以打开[Mopria Print Service]画面（步骤 3 中的画
面）。

菜单的名称和操作步骤根据应用程序的类型而有所不同。

点击[打印]、[共享]或其他菜单后，如果出现[Mopria Print Service]图标（ ）或[打
印]图标（ ），请点击该图标。

3. 在[Mopria Print Service]画面上执行下一个操作。

1. 选择输出打印机。若要更改输出位置，请点击 ，然后从列表中选择一个位置。

2. 若要更改打印条件，如复印份数、纸张尺寸、单面/双面打印等，请点击 ，然后
更改设置。

3. 点击[打印]图标（ ）。

DYR527

1
2

3

开始打印。

打印
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1. 使用 Mopria Print
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2. 使用 Mopria Scan
本节介绍如何从 Android 设备通过 Mopria Scan 应用程序使用机器的扫描功能。

关于 Mopria Scan 应用程序
本机支持 Mopria Scan 应用程序。

您可以从 Android 设备通过无线网络轻松地使用机器的扫描功能。您无需在 Android 设备
上专门为机器安装扫描仪驱动程序。

DTN753

有关 Mopria Scan 应用程序的详细信息，请在 Google Play 商店搜索 Mopria Scan。
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设置 Android 设备
您可以设置 Android 设备以使用 Mopria Scan 应用程序。

1. 如果您的 Android 设备上没有安装 Mopria Scan，请安装。

在 Google Play 商店搜索 Mopria Scan 并安装。

2. 启动 Mopria Scan 应用程序。

DYR528

该服务将自动发现同一网络上的 Mopria 授权设备，并将其显示在列表中。

出现机器的名称时，设置完成。

2. 使用 Mopria Scan
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3. 如果找不到机器，请点击[手动添加扫描仪]。

CN EDW001

出现信息输入画面。

EDW002

4. 输入机器的信息，然后点击右上角的确认图标（ ）。

本机的信息已注册。

设置 Android 设备
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使用扫描仪功能
您可以从 Android 设备使用 Mopria Scan 应用程序进行扫描。

1. 在机器上放置原稿。

2. 从 Android 设备启动 Mopria Scan 应用程序，然后选择机器。

CN EDW003

3. 如有必要，请设置扫描条件，然后点击[扫描]。

CN EDW004

2. 使用 Mopria Scan
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扫描的图像将保存到 Android 设备上。

• 扫描原稿时，机器上的[扫描设置]中的[压缩（彩色）]设置不可用。压缩设置被取消。

• 如果在 Android 设备中使用的应用程序与使用 Mopria Scan 应用程序扫描的图像的文
件格式不兼容，则可能无法正确打开图像。请使用与扫描图像的文件格式兼容的应用程
序。

使用扫描仪功能
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确认/更改设置
确认 Mopria Scan 应用程序的设置，您可以根据需要进行更改。

1. 启动 Mopria Scan 应用程序。

DYR528

2. 点击右上角的菜单图标（ ）。

3. 点击[设置]。

CN EDW005

2. 使用 Mopria Scan
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将出现设置画面。

EDW006

4. 确认设置，并根据需要进行更改。

确认/更改设置
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2. 使用 Mopria Scan
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3. 补充材料

故障排除
本节介绍您在 Android 设备的设置、打印或扫描方面遇到问题时应如何处理。

情况 原因 解决方法

在 Android 设备
上进行设置、打印
或扫描时，机器的
名称没有出现（没
有自动发现机
器）。

以下是可能的原因。

• 机器的电源没有打开。

• 机器和 Android 设备不
能连接到同一网络。

• 在 Android 设备上禁用
了 Mopria Print
Service。

使用下列与原因对应的解决方案。

• 开启机器电源。

• 确认机器和 Android 设备可以
连接到同一网络。有关详细信
息，请参见 p.3 “在同一网络上
连接机器和 Android 设备”。

• 在 Android 设备上启用 Mopria
Print Service。有关设置步
骤，请参见 p.6 “设置
Android 设备”中的步骤 2 至
步骤 4。

如果在应用解决方案后，仍然无法打
印或扫描，请重新设置。

在 Mopria Print Service 帮助中也有常见问题。通过点击 Android 设备上应用程序画面列
表中的[Mopria Print]来显示 Mopria Print Service 帮助。

Mopria 和 Mopria 徽标是 Mopria Alliance Inc 的商标。

Android 和 Google Play 是 Google Inc 的注册商标或商标。

Wi-Fi 是 Wi-Fi Alliance®的注册商标。

本手册使用的其它产品名称仅用于识别目的，可能是其各自公司的商标。我们否认对这些商
标拥有任何或全部权利。
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